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Zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 10/2025

Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji w Chetmie z dnia
21 marca 2025 roku

REGULAMIN ZWIEDZANIA PODZIEMI
KREDOWYCH W CHELMIE

§1

Postanowienia ogdlne.

Niniejszy regulamin - zwany dalej Regulaminem - okres$la zasady
zwiedzania Podziemi Kredowych w Chetmie.

Ogtoszenia, polecenia i orzeczenia sg wydawane przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Chetmie z siedziba przy ul.
Granicznej i  maja pierwszehstwo przed postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

§2
Dostepnosc¢ Podziemi Kredowych.

1. Zwiedzanie podziemnej trasy turystycznej odbywa sie tylko w
zwartej grupie, wytaczne z przewodnikiem zatrudnionym przez
Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Chetmie.

2. Grupa turystéw indywidualnych liczy do 25 o0séb. Liczba
zwiedzajgcych moze ulec zmianie za zgodag przewodnika - po
zweryfikowaniu liczby dzieci i o0séb dorostych w grupie.
Dopuszczalna jest grupa do 30 osdb.

3. Grupy zorganizowane mogg byc¢ liczniejsze, w przypadku
dokonania wczes$niejszej rezerwacji i po zachowaniu
szczegOllnych srodkéw bezpieczehstwa (dodatkowi opiekunowie).

4. Dzieci i mtodziez szkolna zwiedza obiekt wytacznie pod opieka
0sbéb petnoletnich.

5. Zwiedzajgcy indywidualnie oprowadzani s w wyznaczonych
godzinach zejs¢ do Podziemi Kredowych. Osoby spéznione
traktowane bedg jako rezygnujgce ze zwiedzania. Rezerwacja
kasowana jest 10 minut przed wejsciem do trasy turystyczne,j.



6. TurySci zobowigzani sg do wykonywania wszystkich polecen
przewodnika, zwigzanych z prowadzeniem ruchu turystycznego i
bezpieczehstwem zwiedzajgcych. Odtaczenie sie od grupy i
samowolne zwiedzanie jest zabronione.

7. Turysci indywidualni mogg by¢ dotgczeni do  grupy
zorganizowanej.

8. Osoby zwiedzajgce zobowigzane s do wykupienia - przed
zwiedzaniem biletu wstepu.

- Dokonujgcy zakupu biletu powinien zgtosi¢ potrzebe
wystawienia faktury przed rozpoczeciem transakcji.

- W przypadku korzystania z ulg, turysci powinni zadeklarowac
ten fakt przed zakupem biletu oraz przedstawi¢ odpowiednie
dokumenty uprawniajgce do korzystania ze znizek - legitymacja
szkolna, studencka, ZUS, Karta Duzej Rodziny, Legitymacja
Weterana.

9. Zwiedzajgcych ze wzgledéw bezpieczenstwa oraz panujacych w
obiekcie warunkéw - temperatura 9°C i ponad 70% - 80%
wilgotnosci - zacheca sie do zabrania cieplejszej odziezy i obuwia
na ptaskim obcasie, ewentualnie sportowego.

10. Opiekunowie i piloci grup zorganizowanych zobowigzani sg do
wspétpracy z przewodnikiem w zakresie bezpieczenstwa,
realizacji programu zwiedzania i dyscypliny.

11. Fotografowanie i nagrywanie podczas zwiedzania we
wskazanych miejscach jest dozwolone. Wykonywanie fotografii i
filméw w celu sprzedazy, powielania bez uzyskania wczesniejszej
zgody Dyrektora Miejskiego OSrodka Sportu i Rekreacji w Chetmie
jest zabronione.

12. Osoby zwiedzajgce proszone sg o ostroznos¢ ze wzgledu na
nierdwne podtoze i niskie stropy.

§3.

Osoby chore, z niepetnosprawnoscia lub z
niepetnosprawnosciami.

Trasa turystyczna nie jest przygotowana dla osdb z ograniczong
sprawnoscig ruchowa - na wézkach inwalidzkich, poruszajgcych
sie o kulach, laskach itp.

1. Osobami z niepetnosprawnoscig lub z niepetnosprawnosciami,
s osoby, wobec, ktérych moze zosta¢ orzeczona
niepetnosprawnos¢ w dowolnym stopniu na podstawie
obowigzujgcych w Polsce przepiséw prawa. Dla przyjecia
istnienia niepetnosprawnosci nie jest wymagane
legitymowanie sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci.
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2. Osoba z niepetnosprawnoscig lub z niepetnosprawnosciami
wzglednie jej opiekun zobowigzani sg najpdzniej w chwili
zakupu biletéw wstepu informowad przewodnika o istnieniu
niepetnosprawnosci i jej rodzaju. Brak informacji, powoduje, ze
taka osoba wchodzi do podziemi na wfasne ryzyko i
odpowiedzialnos¢ swego opiekuna prawnego.

3. Dysponowanie biletem, nie oznacza, ze podziemia
udostepniajg  zwiedzanie, jezeli zachodzg do tego
przeciwskazania opisane w regulaminie. W sytuacji jawnego
tamania zasad, obstuga moze odméwi¢ wpuszczenia na trase,
a przewodnik odesta¢ dowolng liczbe oséb lub zakonczyc
zwiedzanie.

4. Osoby niestyszgce i niedowidzgce mogg zwiedzac obiekt tylko
pod opiekg dorostych opiekundéw.

5. Przeciwskazania zdrowotne;

- niewydolnos¢ krgzeniowa i oddechowa,
- choroby z nadcisnieniem,
- klaustrofobia, epilepsja.

6. Zarzadzajacy obiektem nie ponosi odpowiedzialnosci za
wypadki lub pogorszenie samopoczucia wynikajgcego ze ztego
stanu zwiedzajacego.

§4.

Sprzedaz biletow, rezerwacja i rezygnacja ze zwiedzania.

. Pobyt w podziemiach jest odptatny i wymaga uprzedniego zakupu

odpowiednich biletéw.

. Ceny biletéw okreslone sg odrebnie i zamieszczone sg w cennikach

dostepnych na stronie internetowej www.podziemiakredowe.com.pl
oraz w biurze podziemi.

Nie prowadzimy sprzedazy biletéw na dzien inny niz biezgcy.
Wskazana jest wczesniejsza rezerwacja telefoniczna do zwiedzania
podziemi.

. Rezygnacja ze zwiedzania nie powoduje zadnych obcigzen

finansowych. W momencie kupienia biletu, nie zwracamy
poniesionych kosztow.

§5.


http://www.podziemiakredowe.com.pl/
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10.

Ogodlne zasady bezpieczenstwa.

. Teren podziemi jest monitorowany . Wszystkie znajdujgce sie w nim

ekspozycje stanowig integralng, chroniong prawem catosc.
Niedopuszczalne jest wynoszenie oraz uszkadzanie jakichkolwiek
obiektéw znajdujgcych sie na terenie lub przed.

. Zabrania sie przebywania na terenie Podziemi Kredowych osobom

nietrzezwym oraz osobom pozostajgcym pod wptywem Srodkéw
odurzajgcych.

Bezwzglednie zabrania sie dotykania urzadzeh i instalacji
elektrycznych oraz ekspozycji.

Zachowanie zagrazajgce bezpieczenstwu,, zaktécajace zwiedzanie
innym lub naruszajgce ogédlnie przyjete normy postepowania w
miejscach publicznych jest niedopuszczalne.

. Niedopuszczalne jest wnoszenie przez turystéw na teren podziemi

broni oraz srodkéw mogacych zagraza¢ zdrowiu i bezpieczehstwu
publicznemu, z zastrzezeniem wyjatkéw wynikajacych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Do obiektu nie mozna wprowadzac zwierzat.

. W podziemiach obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu,

posiadania srodkéw do wzniecania ognia oraz uzywania papierosow
elektronicznych.
Obowigzuje catkowity zakaz korzystania z odbiornikéw radiowych lub
innych urzgdzen tego typu.
Nie nalezy rozmawiaé, krzyczec oraz przeszkadzac¢ przewodnikowi,
kiedy wykonuje swojg prace.

Po wczesdniejszym uzgodnieniu z gospodarzem obiektu oraz
podaniem informacji na stronie internetowej - mozliwe jest
zwiedzanie obiektu z latarkami w grupie do 20stu oséb.

§6.
Postanowienia koncowe.

1. Dyrekcja, przewodnicy zastrzegajg sobie prawo do usuniecia z
obiektu  turystdw naruszajacych  porzadek lub razaco
naruszajgcych postanowienia Regulaminu.

2. Zarzadzajgcy obiektem nie pilnuje rzeczy pozostawionych Ilub
zgubionych na terenie podziemi i nie ponosi za nich
odpowiedzialnosci.

3. Nie ponosimy réwniez odpowiedzialnosci za zabrudzenie odziezy i
obuwia jakie moze powstac podczas zwiedzania.



. Podziemia nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
przez turystéw innym.

. Wszelkie uwagi dotyczace pracy pracownikéw obstugi ruchu
turystycznego w tym skargi i pochwaty nalezy zgtaszac
bezposrednio u Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w
Chetmie.

. Dyrektor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikie z
nieprzestrzegania regulaminu zwiedzania Chetmskich Podziemi
Kredowych.

. W okresie wzmozonego ruchu turystycznego mogg by¢ ustalone
dodatkowe godziny zwiedzania.

Zakup biletu jest rownoznaczny z akceptacja
Regulaminu.



